
PRECIOS:
Válidos a la salida de nuestros almacenes y en función de la 
tarifa vigente el día de la expedición del material. Los precios 
no incluyen la instalación del material, ni la puesta en marcha. 
Esta lista de precios anula todas las anteriores. Validez 15 de 
febrero del 2009. Los precios de venta al público son precios 
recomendados y sin IVA.

PEDIDOS:
Todos los pedidos se aceptarán según las condiciones de venta 
de Franke Food Services Equipment, S.L.

EXPEDICIONES:
Las mercancías viajan siempre por cuenta y riesgo del compra-
dor, tanto sea el envío a portes debidos o pagados.
Al recibo del material es imprescindible efectuar la correspondi-
ente comprobación del estado del mismo y en caso de constatar 
algún daño se deberá efectuar la reclamación a la agencia de 
transporte, anotando en el albarán de entrega el desperfecto 
observado. En caso de no poder realizar esta verificación en 
el momento de la entrega, anoten “conforme salvo verificación 
posterior” y efectúen la comprobación antes de las 24 horas 
siguientes

RECLAMACIONES Y DEVOLUCIONES:
No se aceptarán transcurridos treinta días de la fecha de 
recepción de la mercancía. Dará constancia a estos fines la 
fecha del albarán de entrega del transportista. No se aceptará 
ninguna devolución de material sin la conformidad expresa de la 
Dirección Comercial de Franke Food Services Equipment, S.L.
No se admitirá, en ningún caso, la devolución de materiales usados 
o probados, ni tampoco los que no lleven su embalaje original.
Cualquier devolución injustificada de material, en caso de 
abonarse, sufrirá una depreciación automática mínima del 30% 
sobre el importe facturado, pudiendo esta ser mayor después 
del peritaje.
Todos los gastos generados por devoluciones, incluidos los 
portes, serán por cuenta del cliente.

EMBALAJES:
Sin cargo, excepto los embalajes especiales de madera o que 
se ajusten a determinadas instrucciones del cliente que serán 
a cargo de éste último.

PORTES:
Pagados, excepto para pedidos de importe neto inferior a  
350,00 €, que serán debidos.

GARANTÍAS:
La garantía se responsabilizará solamente de los defectos de 
fabricación, quedando excluidos de ella la manipulación o uti-
lización indebida del material por el usuario.
En la maquinaria (solo los materiales con elementos mecánicos 
ó eléctricos) la garantía será de 12 meses solamente de los 
componentes averiados por defecto de fabricación. Estos 
serán remitidos a portes pagados por el cliente a nuestros 
almacenes.
El servicio de mano de obra y los desplazamientos son siempre 
por cuenta del comprador.
La garantía se responsabiliza del suministro y cambio de mate-
riales no haciéndose cargo, en ningún caso, de ningún tipo o 
clase de indemnización.
Toda garantía será autorizada por el Dpto. de Servicio Técnico 
de Franke Food Services Equipment, S.L.

CONDICIONES DE PAGO:
Hasta la concesión de clasificación y riesgo de un cliente, todas 
las operaciones serán abonadas mediante pago anticipado.
Las facturas de importe inferior a 150,00 €, serán abonadas 
mediante transferencia bancaria al contado.
De no producirse el pago de las facturas en los vencimientos 
acordados, el comprador se hará cargo de los gastos de devolu-
ción y los de demora a razón, estos últimos, de un 2% por mes 
o fracción.

IMPUESTOS:
No incluidos, se cargarán en factura conforme a la legislación 
vigente.

RESERVA DE DOMINIO:
La mercancía es propiedad de Franke Food Services Equipment, 
S.L. hasta el total pago de la misma por el cliente, teniendo 
Franke Food Services Equipment, S.L. hasta ese momento reserva 
de dominio.

JURISDICCIÓN:
Serán únicamente competentes, en caso de litigio, los Tribunales 
de Barcelona.

NOTA: todas las dimensiones de este catálogo salvo consig-
nación específica están expresadas en milímetros (mm), y según 
el siguiente orden:  

ANCHO (A)   x   FONDO (B)   x   ALTO (C).
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